
P R O G R A M M

R E F E R E N T E N

URSULA NOLD

Führungspersönlichkeit mit na-
tionaler Wirtschaftserfahrung und 
langjährige Dozentin für Kader-und 
Systementwicklung. Sie ist Mitglied 
in verschiedenen Verwaltungs- und 
Stiftungsräten. Seit 2008 präsidiert 
sie die Delegiertenversammlung des 

Migros-Genossenschafts-Bundes.

FRANZ JULEN

Sportjournalist und -vermarkter so-
wie langjähriger CEO der weltweit 
tätigen Intersport Gruppe. Heute 

ist er Verwaltungsratspräsident der 
Valora Holding AG sowie der Zer-
matt Bergbahnen AG und Mitglied 
des Beirates Unternehmensgruppe 

Aldi Süd.

MARTIN KELLER
Seit 2012 Vorsitzender der 

Geschäftsleitung der fenaco. 
Zusätzlich leitet er die Division 
Unternehmensentwicklung mit 
den Departementen Kommu-

nikation/Entwicklung/Personal 
(KEP) sowie Landesprodukte. 

ALAIN KAPPELER
Marketingprofi mit langjähriger 
Erfahrung im Sport- und Event-

bereich. Der ehemalige CEO 
BSC Young Boys/Stade de 

Suisse ist seit 2018 Geschäfts-
führer der Stiftung SOS-Kinder-

dorf Schweiz. 

JÖRG NEUMANN
Geschäftsführer von  

NeumannZanetti & Partner, 
Führungskräfte-Trainer, ge-
fragter Speaker an Manage-

ment-Tagungen und Autor des 
erfolgreichen Newsletters The 

Weekly Empowerment. 

Ab 08.00 Uhr	 Kaffee und Gipfeli

08.45–09.00 Uhr	 Begrüssung und Inputreferat «Change-Management» 
	 Matthias Zurflüh, Organisator Swiss Agro Forum

09.00–09.45 Uhr	 Das genossenschaftliche Erfolgsmodell der Migros, träge oder agil? 
	 Referat von Ursula Nold

09.45–10.30 Uhr	 Brennpunkt: Veränderungen im Einzelhandel 
	 Referat von Franz Julen

10.30–11.00 Uhr	 Pause

11.00–12.30 Uhr	 Diskussionsrunde  
	 «Veränderungsprozesse – Digitalisierung und Emotionen» 
	 mit Martin Keller, Alain Kappeler & Jörg Neumann

12.30–14.00 Uhr	 Mittagessen

14.00–15.00 Uhr	 Veränderungen zu Entwicklungen machen – Change als Chance 
	 Referat von Jörg Neumann

15.00–15.30 Uhr	 Tagungsrückblick und Zusammenfassung

Ab 15.30 Uhr	 Apéro


